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Sehr geehrte Damen,
sehr geehrte Herren,

das Klinikum Furstenfeldbruck mochte allen Patientinnen und Patienten einen angenehmen und gesundheitsfordernden Aufenthalt ermdglichen. Dies
erfordert von allen Beteiligten gegenseitige besondere Ricksichthahme und Verstandnis.
Diese Hausordnung soll dazu beitragen, ein einvernehmliches Zusammenleben wahrend Ihres Klinikaufenthalts zu erleichtern. Sie gilt deshalb fir alle

Personen, die sich in unserem Klinikum befinden. Die Hausordnung ist Bestandteil der Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) (Behandlungsvertrag).

1. Allgemeines
Bitte beachten Sie auch im eigenen Interesse die

Anordnungen der Arzte, des Pflegepersonals und des
Klinikums.

Aus hygienischen Grinden ist in den R&aumen des
Klinikkums und bei Einrichtungsgegenstanden auf
gréRtmaogliche Sauberkeit zu achten.

Im gesamten Klinikum stehen Madglichkeiten zur
Handedesinfektion zur Verfigung, welche in Anspruch
genommen werden kénnen.

Bitte entsorgen Sie Abfélle und Wertstoffe in die hierfiir
vorgesehenen Behéltnisse.

Die Zuweisung eines Patientenbettes erfolgt durch den
zustandigen  Arzt oder durch das zustandige
Pflegepersonal der jeweiligen Station bzw. durch die
Mitarbeiter der Zentralen Notaufnahme.

Wahrend der éarztlichen Visite sowie wahrend der
Essens-, Behandlungs- und Pflegezeiten sollen Sie sich in
lhrem Zimmer aufhalten. Verlassen Sie die Station
kurzzeitig, melden Sie sich bitte beim Pflegepersonal lhrer
Station ab.

Achten Sie auf ausreichende Bekleidung, wenn Sie das
Patientenzimmer  verlassen.  Mit  Erlaubnis  des
zustandigen Arztes kénnen Sie sich bis zur Turschlielung
(automatische TurschlieRzeiten, einsehbar auf Klinikum
Homepage//Besuchsregelungen), im Patientengarten
aufhalten. Dieser befindet sich gegeniiber dem Ausgang
zur PolzstraBe und ist mit ,Ausgang Patientengarten®
bzw. ,Ausgang/Exit“ beschildert.

2. Besuch
Besuche sind mdglich zu den Zeiten, die aktuell auf der
Homepage einzusehen sind (www.Kklinikum-

ffb.de/besuchsregelung), sofern nicht vom  Arzt
Einschrankungen angeordnet werden. Nach dem Ablauf
der Besuchszeiten sind die Mitarbeiter des Klinikums im
Auftrag der Geschéftsleitung verpflichtet, Besucher zum
Verlassen des Hauses aufzufordern. Ausnahmen gelten
fur Besuche auf der Intensivstation, der IMC und im
KreiBsaal. Hier bitten wir Sie, Ihre Anwesenheit unbedingt
mit den jeweiligen Stationsmitarbeitern abzusprechen.
Bitte nehmen Sie Rucksicht auf die Zimmernachbarn, die
sich mit in den Patientenzimmern befinden.

Besucher, die an Ubertragbaren Krankheiten leiden oder
bei denen im hauslichen Umfeld solche Krankheiten
diagnostiziert wurden, dirfen das Klinikum nicht betreten.
Verwahrlosten  sowie stark  alkoholisierten  oder
anderweitig berauschten Personen kann der Zutritt
verwehrt werden (siehe Punkt 14 Hausrecht).

Durch das Verhalten der Besucher oder Dritter dirfen
Patienten, Mitarbeiter oder andere Personen auf dem
gesamten Klinikgeldnde weder belastigt, behindert noch
gefahrdet werden.

Die Tiren der sanitéaren Einrichtungen fiir Besucher sind
nach Benutzung wieder zu schliel3en. Die selbststandigen
SchlieBmechanismen durfen nicht ausgehangt werden.
Kinder unter 14 Jahren sollten Patienten nur in Begleitung
Erwachsener besuchen.

Tiere sind aus hygienischen Grinden im Klinikum nicht
erlaubt.

3. Klinikeinrichtung

Raume, die nur dem Klinikpersonal vorbehalten sind,
dirfen von nichtbeschéftigten Personen nicht betreten
werden.

Das Umstellen oder Auswechseln von
Einrichtungsgegensténden und die selbststédndige
Bedienung von Behandlungsgeraten ist Patienten und
Besuchern nicht gestattet.

Aus Sicherheitsgrinden kann das Klinikum den Betrieb
privater  elektronischer  Gerdte  nicht  erlauben.
Ausgenommen sind Gerate, die der Kérperpflege dienen
(z.B. Rasierapparate, F6hn) oder medizinisch notwendig
sind. Private Fernsehgerate dirfen nicht aufgestellt
werden.
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Das  Mitbringen und Nutzen von tragbaren
Kommunikationsgerdten  (z.B.  Smartphones) und
Computern (z.B. Laptop, Tablet) ist eingeschrankt erlaubt
(siehe Punkt 14 Hausrecht). Fur einen Zugang zum
Internet wenden Sie sich bitte an den Empfang.

Fur mitgebrachte Wertgegenstande Ubernehmen wir
keine Haftung. Lassen Sie daher Wertsachen nicht
unbeobachtet im Zimmer liegen. Sie haben in jedem
Patientenzimmer die Mdglichkeit, ein abschlieRbares
Fach zZu nutzen. Dennoch empfehlen Wir,
Wertgegenstéande und Geldbetréage in der Kasse des
Klinikums zu hinterlegen (Erdgeschoss, ggi. Empfang).
Die hinterlegten Wertsachen und Geldbetréage werden
gegen Vorlage des Hinterlegungsscheins zuriickgegeben.

4. Ruhe
Aus Ricksichtnahme gegeniiber Patienten und
Besuchern bitten wir in allen Bereichen des Klinikums
gréRtmaogliche Ruhe einzuhalten.
Bitte beachten Sie die Nachtruhe in der Zeit zwischen
21:30 Uhr und 06:00 Uhr. Arztliche und pflegerische
Tatigkeiten kénnen die Nachtruhe beeintrachtigen.

5. Heil- und Arzneimittel
Heil- und Arzneimittel dirfen nur von den zusténdigen
Arzten oder auf d&rztiche Anweisung durch das
Pflegepersonal verabreicht bzw. angewendet werden.

Mitgebrachte  Medikamente durfen Sie nur mit
Zustimmung unserer Arzte einnehmen. Bitte informieren
Sie unsere Arzte oder Pflegekrafte, wenn Sie
mitgebrachte Medikamente einnehmen wollen oder
missen.

6. Verpflegun
Unsere Kiiche moéchte Sie mit schmackhafter und

abwechslungsreicher Kost zufriedenstellen. Sie haben die
Wahl zwischen verschiedenen Gerichten, falls Ihnen nicht
eine besondere Didt vom Arzt verordnet wurde. Die
Menlauswabhl liegt in den Patientenzimmern aus.

Der Arzt hat die Diatbehandlung auf lhre Krankheit
abgestimmt. Neben dieser Diat eingenommene
Lebensmittel und Getranke gefahrden mdglicherweise
Ihren Heilungsprozess.

Abgesehen vom ausgewahlten  Frihsticksgetrank
erhalten Sie Wasser, auf Wunsch auch Kaffee und Tee.
Speisereste dirfen aus hygienischen Grinden nicht
aufbewahrt werden.

7. Rauchen/Alkohol
Im gesamten Gebaude ist das Rauchen nicht gestattet.
Rauchen ist nur innerhalb der ausgewiesenen
AufRenflachen erlaubt (z.B. Lichthof).
Der Lichthof ist nur auBerhalb der automatischen
Turschlie3zeiten zuganglich.
Der Cannabiskonsum ist auf dem gesamten
Klinikgelande, auch in den ausgewiesenen
Raucherbereichen untersagt.
Bitte verzichten Sie in Ihrem eigenen Interesse wahrend
Ihres Aufenthalts bei uns auf den Genuss von
alkoholischen Getrénken. In den AufenthaltsrAumen und
in der Eingangshalle — ausgenommen Bistro — ist der
Genuss alkoholischer Getréanke untersagt.

8. Post/Telefon
Die fur Patienten eingehende Post wird Uber die Station
zugestellt. Wert- und Einschreibebriefe werden durch die
Klinikverwaltung oder durch den Brieftrager ausgehéandigt.
Abgehende Post kdnnen Sie frankiert beim Empfang
(Erdgeschoss, Haupteingang) abgeben.
Ein eigenes Patiententelefon erhalten Sie gegen
Ruckfrage auf lhrer Station. Bitte empfangen Sie
moglichst Anrufe nur zwischen 08:00 Uhr und 21:30 Uhr,
um Mitpatienten nicht zu stéren.
Bitte beachten Sie, dass der Betrieb von
Mobilfunktelefonen in ausgewiesenen Zonen wegen
moglicher Stérungen medizinischer Gerate verboten ist,
da sie medizinische Geréate storen kdnnten.

9. Seelsorge
Die Seelsorge st ein wichtiger Bestandteil der

ganzheitlichen Betreuung in unserem Klinikum. Wir bitten
Sie, die religiosen Gefuhle anderer zu respektieren.

10. Verkehr auf dem Klinikgeldnde, Parkméglichkeiten
Auf dem Gelande und in der Tiefgarage des Klinikums
gelten die Bestimmungen der StralRenverkehrsordnung
(StvO). Fahrzeuge diurfen nur nach MalRgabe der
aufgestellten Hinweisschilder auf den dafiir vorgesehenen
Platzen abgestellt werden. Bitte parken Sie platzsparend.
Die Benutzung der Tiefgarage ist kostenpflichtig und
erfolgt auf eigene Gefahr.

11. Brandgefahr, Notstand
Bei Feuergefahr und sonstigen Notfallen ist den vom
Klinikpersonal gegebenen Anweisungen zwingend Folge
zu leisten.

12. Lob und Tadel
Wir sind offen fir Lob und konstruktive Kritik. In jedem
Patientenzimmer hangt ein Feedbackformular mit einem
QR Code fur lhr Smartphone. Diesen kdnnen Sie
einscannen und online ausfillen bzw. tGber den Weblink
www.klinikum-ffb.de/feedback online oder in Papierform
(nach Ruckfrage bei den Stationsleitungen zu erhalten)
ausflllen. Das ausgefiillte und ausgedruckte Formular
kann in die Briefkdsten neben dem Treppenhaus
eingeworfen werden. Die Bearbeitung erfolgt durch die
Mitarbeiter des Patientenmanagements

13. Verlassen des Klinikums
Mit Erlaubnis des Arztes kénnen Sie sich bis zu den
automatischen  Turschliel3zeiten (siehe Klinikum
Homepage//besuchsregelungen), im Patientengarten
aufhalten. Melden Sie sich bitte auf lhrer Station ab.
Das eigenméchtige Verlassen des Klinikums oder des
Klinikgelandes ist von lhnen vorher mit einer Unterschrift
zu bestatigen und erfolgt auf eigene Verantwortung.

14. Hausrecht
Grundsatzlich obliegt der Geschéftsleitung das Hausrecht.
In Abwesenheit der Geschéftsleitung Uben der Erste
chirurgische Dienstarzt oder der Erste internistische
Dienstarzt das Hausrecht aus.

Film-, Fernseh-, Ton-, Video- und Fotoaufnahmen im
Klinikbereich, die zur Veréffentlichung bestimmt sind,
bedurfen neben der Erlaubnis der Geschéftsleitung auch
der Einwilligung der davon betroffenen Personen. Das
Fertigen von Privataufnahmen ist generell verboten.
Betteln, Werben, Feilbieten von Waren, Auftritte,
Veranstaltungen, Verteilen von Prospekten, das
Anbringen  von Plakaten sowie parteipolitische
Betéatigungen sind auf dem gesamten Klinikgelande
einschlielRlich der Parkplatze nicht erlaubt. Ausnahmen
bedurfen der Genehmigung der Geschéftsleitung.

15. Zuwiderhandlungen

Bei VerstéRen gegen diese Hausordnung kénnen die
betreffenden Patienten entlassen sowie Besucher oder
sonstige Personen des Klinikums verwiesen werden.
Gegebenenfalls wird Hausverbot erteilt. Die VerstoRRe
kénnen als Hausfriedensbruch strafrechtlich geahndet
werden. Dies gilt insbesondere dann, wenn einer
begriindeten  Aufforderung, das Klinikgelande zu
verlassen, nicht nachgekommen wird.

Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen in
solchen  Féllen, insbesondere bei schuldhafter
Beschadigung von Klinikeigentum, bleibt vorbehalten.

Die Klinikleitung behélt sich das Recht vor, jederzeit und
gof. kurzfristig abweichende Vorgaben zu etablieren und
kommunizieren.

Firstenfeldbruck, 01.03.2025

Vorstand Alfons Groitl
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